Cofinanciado por:

CENTRO”Z #2020

Designacgdo do projeto | Loja do Cidadzo de Nelas

Cddigo do projeto | CENTRO-08-0550-FEDER-000007

Objetivo principal| Melhorar o acesso &s tecnologias de informacio e da comunicacéo, bem como a sua
utilizacao e qualidade

Regido de intervencao |

UNIAQ EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional

Data de aprovagdo | 16-05-2016

Data de inicio | 01-12-2015

Data de conclusdo | 31-03-2017

Custo total elegivel | 330.000,00¢€

Apoio financeiro da Unido Europeia | FEDER —280.500,00 EUR
Apoio financeiro publico nacional/regional |

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos: A
operagao tem como objectivo principal a reorganizagdo da rede de alguns
servigos publicos do Estado, nomeadamente, o espago do cidaddo de Nelas, a
Autoridade Tributdria e Aduaneira e o balcdo do Instituto da Seguranca social,
numa ldégica de concentragdo de servicos de atendimento permitindo
aumentar a eficiéncia no atendimento, definindo critérios de acessibilidade
para servigos fisicos e reduzir custos.

Com a implementacdo do projecto pretende-se criar uma maior
disponibilidade e proximidade dos servigos publicos aos cidaddos, permitindo
uma mobilizagdo e integragdo efectiva entre os diferentes servigos sectoriais e

a optimizacdo do patriménio imobiliario.




